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I I CLIENTELES FRANCAISES EVOLUTION 2019-2020
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Une clientéle francaise prédominante (plus de 80 % des clientéles)

avec un faible niveau de satisfaction et une fréquentation en
retrait. Les clientéles de proximité sont les premiéres a revenir. SO e
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Un chiffre d'affaires a la baisse pour
par rapport a juin 2019. Et des

clientéles présentes qui dépensaient
moins que l'année derniére.
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CLIENTELES ETRANGERES

Des clientéles étrangeéres en trés forte baisse quelque soit
les nationalités (anglais, allemands, belges...)

Réservations pour les mois a venir
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Des réservations équivalentes a I'été 2019 pour la moitié des professionnels d'hotes

de I'hébergement. Elles sont encore en retard pour plus de 40 % des ,

professionnels en ao(t, voir méme les 2/3 des prestataires interrogés pour Camping --

septembre. 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Les réservations sont majoritairement en recul pour les hétels, chambres

d'hotes et hébergements collectifs. Elles sont meilleures pour les campings

et surtout les gites et meublés.
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